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1 Altalanos rendelkezések

1.1 A jelen altalanos szerzddési feltételek (a
tovabbiakban: ASZF) a Moananas Kft. (a
tovabbiakban: Uzemeltetd) ltal iizemeltetett Pluto
Sky Lounge (cim: 1011 Budapest, F6 utca 10.; a
tovabbiakban: Pluto) kozosségi tér, illetve
rendezvények céljara szolgald helyszin zartkord
rendezvények céljara torténd lefoglalasanak,
valamint igénybevételének, illetGleg az arra
vonatkoz6 Ajanlatnak a feltételeit, valamint az
Uzemeltetd és az Ajanlat alairasaval vele szerz6dd fél
(a tovabbiakban: Megrendeld) kozotti jogviszonyra
vonatkozo szerz6déses rendelkezéseket szabalyozza.

1.2 Az Uzemeltetd adatai

Név: Moananas Kft.

Székhely: 9700 Szombathely, Honvéd tér 1. TT 7.
Cg.: 18-09-114834

Adoészam: 29278262-2-18

Képviseli: Kiraly Orsolya Boroka

Telefonszam: +36 70 635 0414

E-mail cim: hello@plutoskylounge.com

1.3 Az Uzemeltets és a Megrendel§ kozott
1étrejott szerzédéses jogviszony tartalmat — a
mindenkor hatélyos jogszabalyok figyelembevételével
— jelen ASZF, valamint a Felek altal alairt
Szerz6désben foglaltak hatarozzak meg.

1.4 A Megrendel§ az Ajanlat alairasaval, azaz az
Ajanlatban meghatarozott szolgéltatas
megrendelésével elfogadja a jelen ASZF
rendelkezéseit és tudomasul veszi, hogy azok az
Uzemeltetd és a Megrendel kozott 1étrejott
Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik, illetve
hozzajarul az adatkezelési szabalyzatban foglalat
szerinti adatkezeléshez.

1.5 Az ASZF, illetve az adatkezelési szabalyzat
elérhetd a Pluto honlapjan. Uzemeltets az Ajanlat
alairasa el6tt az ASZF-t és az adatkezelési
szabalyzatot Megrendel6 rendelkezésére bocsatja, és
gondoskodik arrol, hogy az ezekben foglalt
rendelkezéseket Megrendel6 megismerje,
amennyiben Megrendel6nek kérdése meriilne fel
ezekkel kapcsolatban, Uzemeltets ezeket
megvalaszolja. Uzemeltets emellett a Megrendelének
az Ajanlat alairasat kovet&en azt az esemény
befejezéséig megkiildott kérésére — e-mailben
barmikor rendelkezésre bocsatja.

2 A Szerzddés létrejotte

2.1 Az Felek a koztiik torténd egyeztetést
kovetSen a Szerz6désben hatarozzak meg az igénybe
venni kivant szolgaltatasokat, tovabba azok dijat,
idébeli korlatait, valamint a fizetési, teljesitési és
lemondasi feltételeket.

2.2 A Megrendel§ az Ajanlatot annak alairasaval
és legalabb elektronikus formaban torténd
visszakiildésével elfogadja, mely altal a Szerz6dés
létrejon a Felek kozott.
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3 A Szerzdédés targya, a
Szolgaltatasok kore

3.1 Uzemeltet§ a Megrendels igényeinek
megfelel6en zartkord rendezvényekhez
biztositja a rendezvényhelyszint. A
rendezvényhelyszin révid, képes bemutatasa,
alapteriilete, valamint az all6- és iiltetett
fogadéas esetére a befogadoképessége az
Uzemeltet altal a Megrendeld szamara
készitett marketing anyagokon, valamint a
Felek kozott folytatott személyes, telefonos,
vagy barmely mas modon torténd
egyeztetéseken keriil bemutatasra.

3.2 Ahelyszin rendelkezésre bocsatasaval
Uzemeltetd a helyszinen talalhaté batorokat,
berendezési targyakat, felszereléseket is
Megrendel$ rendelkezésére bocsatja.

3.3 A helyszinen tartott rendezvényekhez
Uzemeltetd hattérzenét, vagy igény szerint a
Plutoban talalhat6 hangrendszerekhez
hozzaférést biztosit. Amennyiben Megrendel$
nem kivan sajat hattérzenérsl maga
gondoskodni, az Uzemeltetd ltal biztositott
hattérzene tipusat a Felek kozotti elGzetes
egyeztetés soran Megrendeld igény szerint
megvéalaszthatja.

3.4 Azigényelhetd szolgaltatasok kozé tartozik az
Uzemeltet§ altal nyujtott, helyszini étel-és
italfogyasztast lehet6vé tevl catering
szolgaltatas. A Felek az elérhetd ételek és italok
korét a Szerzédésben hatarozzak meg, melyek
beszerzésérdl, el6készitésérdl és
szervirozasardl Uzemeltet gondoskodik.

3.5 A helyszinen lehetGség van a kabatok, taskak,
esernyo6k és egyéb kiegészit6k
gardrobszekrényben torténé elhelyezésére,
azonban ez nem mindsiil az Uzemeltetd altal
nyujtott ruhatar szolgaltatasnak, Uzemeltets
az ily modon elhelyezett targyakért felel6sséget
nem vallal.

3.6  Uzemeltets a rendezvény ideje alatt biztositja a
Vendégek szamara a mosdo helyiségek
megfelel6 hasznalatat.

4 Fizetési feltételek

4.1 A Megrendel6 az Ajanlat 4rosszesitGjében
el6zetesen megjelolt szolgaltatasi dijat koteles fizetni,

mely a rendezvény soran, az Ajanlatban nem szerepld
szoban megrendelt plusz szolgaltatasok,
hosszabbitasok dijaval és az id6tartamon tali, nem
egyeztetett helyszinen maradasboél adddo dijjal
emelkedik.

4.2 A Megrendel§ a Szerz6dés 1étrejottét kovets
3 (harom) napon beliil koteles az Ajanlat szerinti
teljes dij 20%-4t mint elGleget az Uzemeltetd altal
kiallitott dijbekéré alapjan banki atutalassal
megfizetni.

4.3 Az elbleg 6sszegérdl az Uzemeltets az el6leg
banki jovairasat kovets 8 (nyolc) napon beliil
el6legszamlat 4llit ki, melyet megkiild a Megrendel
altal megadott e-mail cimre. Az elGleg Gsszege a
rendezvényt kovetden kiallitott végszamlaban keriil
elszamolasra.

4.4 A fennmaradé dijat, valamint az Ajanlatban
nem szerepld szoban megrendelt plusz szolgéaltatasok
vagy a meghatarozott id6tartamon tali helyszinen
maradas miatt utélagosan felszamolt dijakat
ugyancsak banki atutalassal, a rendezvényt kévetGen,
a szamlakiallitastdl szamitott 3 (hdrom) napon beliil
koteles a Megrendeld kiegyenliteni.

4.5 Amennyiben a Megrendel§ az elSleg Gsszegét
hatarid6ben nem fizeti meg, illetve annak
kiegyenlitését az Uzemeltetd felhivasara a
Megrendeld legkésébb a rendezvényt megel6z6
napon, 16 6raig hitelt érdemléen nem tudja igazolni,
az Uzemeltet§ nem kotelezhetd a rendezvény
lebonyolitasara, jogosult a Szerz&déstol elallni. A
Megrendel§ ezen hibajabol megrendezésre nem
keriil§ rendezvény esetén az Uzemeltets jogosult az
Ajanlatban feltiintetett elGleg 6sszegével azonos
Osszeget meghitsulasi kotbér jogeimén kovetelni.

4.6 A szolgéaltatasi dij késedelmes megfizetése
esetén a késedelmi kamat, mely a mindenkori
jegybanki alapkamat kétszeres szorzatanak megfelel$
mértékd, a fizetési hataridd lejaratat kovet6 naptol
vélik esedékessé.

4.7 Amennyiben Megrendel$ a meghitsulési
kotbért, illetve a megtartott rendezvényt kovetGen az
esedékes szolgaltatasi dijat, illetve a késedelmi
kamatot az Uzemeltet§ felszolitasat koveten sem
teljesiti, Uzemeltets jogos kovetelése érvényesitésével
kapcsolatban felmeriilt minden koltség Megrendel6t
terheli.

4.8 Az Ajanlatban a Szolgaltatasok idGtartama a
nap, 6ra és perc megjelolésével keriil



meghatarozasra. Az Ajanlatban feltiintetett 6sszeg
kizarolag a rendezvény pontos befejezése esetén és
kiegészit6 szolgaltatasok, hosszabbitasok utblagos
megrendelése hianyaban iranyado.

4.9 Az Ajénlaton feliil — az Uzemeltetével torténd
egyeztetés alapjan — kért kiegészitd szolgaltatasokért,
hosszabbitasokért, valamint az Ajanlatban megjelolt
id6tartamon tali — nem egyeztetett — helyszinen
tartozkodasért a Megrendel6 az Ajanlat szerinti
tobbletdij megfizetésére koteles.

4.10 A Megrendel a Szerz6dés létrejottét
kovetben kezdeményezett modositasi igényével
kapcsolatos tobbletkoltségek a Megrendel6t terhelik,
illetve az Uzemeltetd e korben fenntartja az
arvaltoztatas jogat.

5 Az Uzemelteté jogai és
kotelezettségei

5.1 Az Uzemeltets koteles a Megrendeld altal
elfogadott Ajanlatban meghatarozott Szolgaltatast,
valamint az utélagos megéllapodas szerinti kiegészits
szolgaltatasokat nytjtani a Megrendeld részére.

5.2 Az Uzemeltets jogosult a Szolgaltatasok
megfeleld biztositasa érdekében alvallalkozoét, egyéb
kozremiikodét igénybe venni.

5.3 Az Uzemeltet§ a teljesités soran koteles a
Megrendel§ utasitasait figyelembe véve, a
Megrendel§ és a Vendégek érdekeit szem el6tt tartva
eljarni. Megrendel$ utasitisai azonban nem
terjedhetnek ki a tevékenység megszervezésére és
nem tehetik az Uzemeltetd szamara a Szolgaltatas
teljesitését terhesebbé, illetve a Megrendeld részérdl
felmeriil§ kérések az Uzemeltet 4ltal szakmai
szempontok szerint megtervezett lebonyolitast nem
akadalyozhatjak.

5.4 Uzemeltetd jogosult a rendzavaro, kihivoan
kozosségellenes magatartast tantsito, a helyszint
nem rendeltetésszertien, valamint a Szerz6désben és
jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint hasznalo
Vendéget felszblitani a magatartisa azonnali
befejezésére. Amennyiben ennek nem tesz eleget, az
Uzemeltetd jogosult az adott Vendéget a rendezvény
helyszinérol eltavolitani, salyosabb esetben a
rendezvényt leallitani.

5.5 Amennyiben az el6re nem latott idGjarasi
koriilmények nem teszik lehet6vé a rendezvény kinti
lebonyolitasat, a rendezvény a fedett, benti

terlileteken keriil megtartasra. Amennyiben a
rendezvény fedett, benti teriileteken torténd
megtartasa valamely okbdl nem lehetséges (pl.:
létszam, rendezvény tipusa, etc.), vagy Megrendel6
nem kivanja a rendezvényt benti, fedett teriileten
megtartani, Felek Gj id6pontot egyeztetnek a
rendezvény megtartasara. Az Gj idépontban
megtartott rendezvény a Szerz6désben foglalt
valtozatlan feltételekkel keriil megtartasra.

6 A Megrendeld jogai és
kotelezettségei

6.1 Megrendel§ koteles az 5.1 pontban megjelolt
Szolgéltatasok Ajanlatban meghatarozott dijat,
valamint a felmeriilt tobbletdijakat hataridében
megfizetni.

6.2 A Megrendeld és Vendégei kizarolag az
elfogadott Ajanlatban megjel6lt 1étszdmban és
idGtartamban lehetnek jelen a rendezvényhelyszinen.
A Megrendel§ a szolgaltatas-hosszabbitasra, a
létszam — elGirt kereteken beliili — novelésére
tobbletdij ellenében, az UzemeltetGvel tortént
egyeztetés, megallapodas szerint jogosult.

6.3 A Megrendeld és Vendégei a rendezvény
soran a helyszint, a berendezési és felszerelési
targyakat rendeltetésszertien és szerz6désszertien
kotelesek hasznalni. Az ezzel ellentétes magatartas
tantisitdsa soran az Uzemeltetd, illetve a Szolgéltatas
nyuajtasaban kézremiikodének okozott karért
(helyszin allapota, technikai berendezések allapota,
etc.) a Megrendel? felel6sséggel tartozik, a teljes kar
megtéritésére koteles.
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6.4 A Megrendel6 és Vendégei a
rendezvényhelyszinre étel és ital bevitelére kizarolag
el6zetes egyeztetést kovetSen, az Uzemeltetd
hozzajarulasaval jogosultak.

6.5 A Megrendeld a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos kifogast a 8. pont szerint nytjthat be az
Uzemeltetének.

7 Lemondasi feltételek, a
rendezvény meghitsulasanak
kovetkezményei

7.1 Amennyiben a Megrendel§ részérdl a
megrendelt Szolgéltatas lemondasra keriil vagy a
rendezvény meghitsuldsaért a Megrendel? a felel6s,



illetve a Megrendel§ érdekkorében felmertilt okbol
nem Kkeriil sor a teljesitésre, a Megrendel6 kotbér
fizetésére koteles, melynek mértéke fiigg a
Megrendel&i lemondas, a Megrendeli hiba
vonatkozasaban az Uzemeltet altali
tudomaésszerzésnek az idGpontjatol és az Ajanlatban
megjelolt teljes szolgaltatasi dij 6sszegétdl. A
lemondasra csak irdsban kertilhet sor.

7.2 A rendezvényt el6tti 14 napot megel6z6en
Megrendel§ altal lemondott rendezvény esetén
Uzemeltetd a mar befizetett elsleget kupon
formajaban tériti vissza Megrendel6nek, amely
kupont Megrendel§ a rendezvény tervezett
megtartasatol szamitott egy éven beliil a Plutoban
megtartott rendezvényhez hasznalhat fel. A
rendezvényt megel8z8 7. és 14. nap kozotti lemondas
esetén a kotbér mértéke az Ajanlat szerinti elGleg
Osszege. A rendezvényt megel6z6 1. és 7. nap kozotti
lemondas esetén a kotbér mértéke az Ajanlat szerinti
szolgéaltatasi dij fele. Amennyiben Megrendel6 a
rendezvényt annak megtartasat megel6z6 48 6ran
beliil mondja le, vagy a rendezvényen nem jelenik
meg, az Ajanlat szerinti teljes szolgaltatasi dijat

koteles Uzemeltetének megfizetni.

7.3 A megfizetett el6leg 6sszegét meghaladd
kotbér fizetésére a MegrendelS az Uzemeltetd irasbeli
felszolitasaban foglaltak szerint koteles.

7.4 Amennyiben a Szerz6dés teljesitése az
Uzemeltetének felrohat6 okbél hitisul meg, tgy az
Uzemeltetd koteles a részére mar megfizetett el6leg
vonatkozasaban a Megrendel&vel elszamolni,
valamint a Megrendeld igénye szerint a rendezvény
megtartasara a rendezvény eredeti id6pontjat kovetd
két héten beliilre 4j id6pontot biztositani.

7.5 Amennyiben a teljesités meghitisulasaért
mindkét fél vagy egyik fél sem felelGs, a Felek a mar
teljesitett szolgaltatasok ellenértékével kotelesek
elszamolni.

7.6 Amennyiben a teljesités olyan el6re nem
lathato, elharithatatlan ok — igy kiilonosen a
COVID-19 jarvany és annak kovetkeztében elrendelt
veszélyhelyzeti intézkedések — miatt (vis maior) valik
lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felelGs, és ezért
az Uzemeltet§ a szolgéltatast nem vagy nem az el&irt
modon tudja biztositani, Ggy a Szerz6dés megsziinik,
kartérités fizetésére az Uzemeltet§ nem koteles és a
Megrendel§ altal korabban megfizetett el6leg 6sszege
a Megrendel§ részére visszajar.

7.7 Az a fél, aki a teljesités elharithatatlan
akadalyarol, lehetetlenné valasarél tudomast szerez,
koteles errdl a masik felet haladéktalanul értesiteni.
Az értesités elmulasztasaboél eredd kart a mulaszt6 fél
koteles megtériteni, akkor is, ha egyébként a

teljesités lehetetlenné valasaért felel6sséggel nem
tartozik.

8 Panaszkezelés

8.1 A Megrendel§ a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos kifogést a rendezvény befejezésétdl
szamitott 24 6ran beliil, irasban nytjthat be az
Uzemeltetének. A kifogasban a Megrendels koteles
konkrétan megjeldlni, hogy az Uzemeltet§ mely
kotelezettségének szerz6désszer( teljesitése maradt
el és melyek az ezt alatdmaszto tények.

8.2 Ha a Megrendel§ a fenti hataridén beliil
kifogast nem terjeszt el6, azzal a Megrendeld elismeri
az Uzemeltetd szerz6désszert teljesitését és az
Uzemeltet$ szolgaltatasi dijra valé jogosultsagat,
melyet a teljesitésigazolas alairasaval ugyancsak
elfogad.

9 Adatvédelem

9.1 Az adatkezelési szabalyzatot Uzemeltetd az
Ajanlattal egyidejtileg kiildi meg Megrendels részére,
valamint az a fentiekben feltiintetett honlapon is
elérhetd.

10 Teljességi kikotés

A Szerz6dés képezi a felek kozott a Szolgaltatasokra
vonatkozoan létrejott teljes megallapodast. A
Szerz6dés hatalyba 1épésével minden korabbi
irasbeli, szobeli, vagy rautal6 magatartassal 1étrejott,
illet6leg megtett megallapodas, illetve nyilatkozat
hatéalyat veszti. A Polgari Torvénykonyvrél szolé
2013. évi V. torvény 6:63. §-anak (5) bekezdésében
foglaltak alkalmazasa kifejezetten kizart.

11 Ertelmezé rendelkezések

Az ASZF alkalmazasaban:



Adatkezelési Szabalyzat: a Plutonak a
https://plutoskylounge.com/adatkezelesi-tajekoztato

L linken elérhetd adatkezelési szabalyzata;

Ajanlat: A Felek kozotti egyeztetést kovetGen
Uzemeltet§ altal Megrendelének megkiildott Ajanlat,
mely Megrendel altali elfogadasaval a Felek kozotti

Szerz6déssé alakul.
ASZF: jelen altalanos szerzédési feltételek;
Felek: Megrendel§ és Uzemeltetd.

Kozosségi Oldal: az Uzemeltetd altal a Pluto
nagykozonség szamara tortén6 bemutatasa céljabol
miikodtetett Facebook és Instagram oldal;

Megrendeld: az a természetes vagy jogi személy, aki
a Szerz6dés alairasaval Uzemeltets
rendezvény-szolgaltatasait megrendeli;

Pluto: az Uzemeltet§ 4ltal iizemeltetett 1011
Budapest, F6 utca 10. cim alatt talalhat6 Pluto Sky
Lounge kozosségi tér, illetve rendezvények céljara
szolgal6 helyszin;

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V.
torvény;

Szerzédés: az Uzemeltetd és a Megrendels kozott
létrejott — a Szolgéltatasokra vonatkozd —szerzédés;

” 7

Szolgaltatas: az Uzemeltetd 4ltal a Megrendel6nek
nyujtott szolgaltatas, amely magaban foglalja a
Szerz6désben konkretizalt szolgaltatasokat, mint
zartkor( rendezvényekhez rendezvényhelyszin
biztositasa berendezési és felszerelési targyakkal,
ruhatarral, hattérzenével, valamint
rendezvény-biztositasi és catering szolgaltatissal;

Uzemeltetd: a Moananas Kft. (székhely: 9700
Szombathely, Honvéd tér 1. TT 7.; cg.: 18-09-114834;
ado6szam: 29278262-2-18; képviseli: Kiraly Orsolya
Boroéka, ligyvezetd).

Vendég: a zartkor( rendezvényen részt venni
jogosult természetes személy.

12 Zarod rendelkezések

12.1 Az Ajanlat elfogadasat kovetGen a Felek a
Szerz6dést kozos megegyezéssel, irasban
modosithajtak.

12.2 Az ASZF-ben, illetSleg a Szerzédésben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgdri

Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény
rendelkezései irdnyadoak.

12.3 A Felek a szerz6dés teljesitése soran szorosan
egyiittmikodnek, egymast kdlcsondsen tijékoztatjak
a Szerz6dés maradéktalan teljesitéséhez sziikséges
koriilményekrdl és a Szerz6désbdl eredd vitas
kérdések peren kiviili, békés tton torténd
rendezésére torekednek.

Hatalyos: Budapest, 2022. oktober 14.
napjatol
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